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BENEFICIOS TODO INCLUIDO

INFORMACIÓN GENERAL
Número de habitaciones: 1,327
    Superior Deluxe Vista al Jardín: 722*
    Junior Suite Campo de Golf: 20
    Superior Deluxe Vista al Mar: 100
    Superior Suite Luna de Miel: 35
    Swim-Up Suite: 18 
    Familiar Deluxe: 139
    Suite Gobernador: 22
    Suite Campo de Golf de Dos Habitaciones: 18
    Suite Presidential de Dos Habitaciones: 39
Balcón: Todos
Hamacas: La mayoría 
Tina doble de hidromasaje: Todas
*Habitaciones para personas con capacidades diferentes: 9

AMENIDADES EN LA HABITACIÓN
Cortesía nocturna
Dispensador de licores
Mini-bar con refrescos agua 
embotellada, jugos, cerveza 
nacionales e importadas
Botella de vino de bienvenida
Smart TV 
Amenidades de baño marca 
CHI® 
Secadora y plancha para el 
cabello de marca CHI®
Batas de baño y pantuflas
Caja de seguridad digital 

(tamaño laptop)
A/C controlado 
individualmente
Cafetera
Teléfono de línea directa
Reloj despertador con 
alarma de luz / radio
Plancha y tabla para 
planchar
Servicios adicionales 
para Suite Gobernador y 
Familiar Deluxe

SALONES PARA EVENTOS

RESTAURANTES (7) Y BARES (7)
GÓNDOLA: Cocina Italiana. Junto al lobby bar 
   Cena a la carta: 6:00pm-11:00pm
MOMO (R): Cocina Oriental. Junto al lobby
   Cena a la carta: 6:00pm-11:00pm
BUGAMBILIAS: Lobby central
   Desayuno Internacional: 6:45am-11:00am
   Comida Internacional: 12:30pm-5:00pm
   Cena Mexicana a la carta: 6:00pm-11:00pm
PIER 8: Mariscos. A un costado de la piscina
   Comida Buffet Internacional: 12:30pm-4:30pm
   Cena a la carta: 6:00pm-11:00pm
PALAPA ASADERO: Parrilla. A un costado de la piscina
   Comida Internacional: 11:30am-4:30pm
   Cena a la carta: 6:00pm-11:00pm
AGRA (R): Especialidad de la India. Lobby
   Cena a la carta: 6:00pm-11:00pm  
BISTRO: Café, pasteles, crepas y paninis las 24 hrs.
PEPE’S PIZZA: Pizzas en horno de piedra. Terraza de 
   Restaurante Góndola: 12:30pm-10:00pm  
LOBBY BAR: Bar, snacks y música en vivo10:00am-1:00am
LOS COLUMPIOS BAR: 10:00am-12:30am
VIP LOUNGE BAR: Bar de playa 10:00am-6:00pm
SKY BAR: Bebidas moleculares 5:00pm-12:30am
NOIR NIGHT CLUB: 799 m2 con área VIP 
   10:00pm- 3:00am Ma. Jue. Vie. y Sab. 

SERVICIOS EN EL RESORT
Concierge
Servicio a la habitación las 24 horas
Internet Inalámbrico gratis
Servicio de botones
Servicios de bodas ($)
Salón de belleza ($)
Boutique en el Spa ($)
Médico disponible las 24 horas ($)
Servicio de lavandería y tintorería ($)
Tienda de regalos ($)
Joyería ($)
Escritorio de Palace Vacation Planners($)

INSTALACIONES Y ENTRETENIMIENTO
1 piscina de estilo libre
6 jacuzzis de hidromasaje doble
1 piscina para niños incluyendo el Kids Splash Zone
Club para niños The Playroom (niños: 4-12 años) 9:00am-10:00pm
Skate´n play 9:00am-5:00pm (niños mayores de 4 años) sin costo extra
Simulador de olas doble FlowRider® 
Fitness Center
Yoga y Pilates
Jardín de meditación
Mini golf - 18 hoyos 9:00pm-5:00pm
Marina con deportes acuáticos 9:00pm-5:00pm 
Fútbol de playa, voleibol de playa, voleibol en la piscina
3 canchas de tenis iluminadas 7:00am-10:00pm
1 cancha de baloncesto 7:00am-10:00pm
Renta de Bicicletas 9:00pm-5:00pm, billar, ping-pong, juegos de 
mesa
NOIR club nocturno
WIRED Lounge
AWE Spa™
Área de juegos infantil
Actividades diarias y entretenimiento nocturno
Escenario al aire libre para espectáculos nocturnos
Capilla

PERFECTO PARA: 

Parejas

Familias

Bodas

Spa

Reuniones

Golf

UBICACIÓN
A 10 minutos del Aeropuerto 
Internacional de Cancún
A 30 minutos del centro de Cancún

Sección Nizuc Moon Spa & Golf Club
Villas de Golf

LOCACIONES ADICIONALES

Lujosas instalaciones Cuatro Diamantes, extraordinarias opciones gastronómicas, licores Premium, 
servicio a la habitaciónlas 24 horas, relajantes spas, internet inalámbrico incluido, llamadas ilimitadas 
nacionales e internacionales a Estados Unidos y Canadá, así como entretenimiento nocturno de 
clase mundial.

      Hombres: Camisa, zapatos o sandalias. Mujeres: Blusa, zapatos o sandalias. 
      No se permite el acceso con traje de baño descubierto, ni ropa mojada.
      Hombres: Pantalón de vestir. Mujeres: Vestimenta cómoda formal.
      No se permite el acceso con ropa deportiva, tenis, traje de baño o camiseta sin mangas. Hombres:    
      Pantalón largo, camisa con cuello y zapato cerrado. Mujeres: Atuendo elegante, zapatos o sandalias  
      formales.   
$    Aplica con costo adicional
R    Reservación previa requerida

Moon Palace Arena: 7,912 m2
   Capacidad: 5,520 estilo banquete
   Centro de convenciones: 3,948 m2
   Capacidad: 1,800 estilo banquete

Salón Universal: 3,437 m2
   Capacidad: 2,400 estilo banquete

Expocenter: 5,188 m2

Breakouts: 40

Locaciones de Boda: Gazebos, terrazas y 
Jardines

Servicio de niñera ($)Servicio de taxis disponibles 
las 24 hrs ($)Camas adicionales y cunas (bajo 
petición)
Sillas de ruedas (bajo petición)
Cambio de divisas
Máquinas de hielo
Cajero automático
Estacionamiento incluido
Palace Rent-A-Car ($)
Transportación al club Moon & Spa Golf
Campo de Golf con la firma de Jack Nicklaus($)
Academia de golf ($) 
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INFORMACIÓN GENERAL
Número de habitaciones: 709
    Superior Deluxe Vista al Jardín: 295*
 Superior Deluxe Vista al Mar: 175
 Superior Deluxe Frente al Mar: 84
 Superior Suite Luna de Miel: 56
 Familiar Superior Deluxe: 40
 Suite Gobernador: 15
Balcón: Todas
Doble tina de hidromasaje: Todas
*Habitaciones para personas con capacidades 
diferentes

AMENIDADES EN LA HABITACIÓN SALONES PARA 
EVENTOS

Salón Tortugas: 533 m2.
Capacidad: 380 
Estilo banquete

Locaciones de Boda: 
Gazebos, terrazas y 
Jardines

RESTAURANTES (5) Y BARES (4) SERVICIOS EN EL RESORT

Concierge
Servicio a la habitación las 24 horas
Internet Inalámbrico gratis
Servicio de botones
Servicios de bodas ($)
Salón de belleza ($)
Boutique en el Spa ($)
Médico disponible las 24 horas ($)
Servicio de lavandería y tintorería ($)
Tienda de regalos ($)
Escritorio de Palace Vacation 
Planners ($)Servicio de taxis disponibles las 
24 hrs. ($)

INSTALACIONES Y ENTRETENIMIENTO
1 tobogán acuático
1 piscina al aire libre
Pony Experience (para niños) martes y jueves en 3  horarios 
(3:30pm, 4:30,5:30)($)
Marina con deportes acuáticos
Fitness Center
Yoga y pilates
Futbol de playa, voleibol acuático y de playa
2 canchas para jugar tenis
1 cancha de baloncesto
Bicicletas, mesas de billar (solo adultos) y ping pong, juegos de 
mesa
Escenario al aire libre para entretenimiento nocturno
Actividades diarias
Oficina de bodas
Capilla

PERFECTO PARA: 

Parejas

Familia

Bodas

Spa

Reuniones

Golf

UBICACIÓN

A 10 minutos del Aeropuerto 
Internacional de Cancún
A 30 minutos del centro de Cancún

LOCACIONES ADICIONALES
Sección Sunrise Moon Spa & Golf Club 

Golf Villas

Lujosas instalaciones Cuatro Diamantes, extraordinarias opciones gastronómicas, licores Premium, servicio a la 
habitación las 24 horas, relajantes spas, internet inalámbrico incluido, llamadas ilimitadas nacionales e internacionales a 
Estados Unidos y Canadá, así como entretenimiento nocturno de clase mundial.

Cortesía nocturna
Dispensador de licores
Mini-bar con refrescos, botellas de 
agua, jugos, cervezas nacionales 
e importadas (abastecido 
diariamente)
Botella de vino de bienvenida
Smart TV 
Amenidades de baño marca CHI® 
Secadora y plancha para el cabello 
de marca CHI®

Batas de baño y pantuflas
A/C controlado individualmente
Caja de seguridad digital (tamaño 
laptop)
Cafetera
Teléfono de línea directa
Despertador/ Radio
Plancha y tabla para planchar
Servicios adicionales para Suite 
Gobernador y Familiar Deluxe

MANGLAR: Cocina Internacional. Lobby central
Desayuno a la carta: 6:30am-11:30am
Comida a la carta: 12:30pm-4:30pm
Cena a la carta: 6:00pm-11:00pm
LOS ARRECIFES: Churrasqueria. Lobby 
Cena a la carta: 6:00pm-11:00pm
LOS CAPORALES: Cocina Mexicana. Lobby 
Desayuno a la carta: 7:00am-11:00am
Cena a la carta: 6:00pm-11:00pm
PALAPA DELFINES: Parrillada. 
A un costado de la piscina. Snack Bar: 11:30am-4:30pm
Hamburguesas a la carta: 6:00pm-11:00pm
PALAPA PELÍCANOS: Cocina Mediterránea. 
A un costado de la piscina. 
Snack Bar: 11:30am-4:30pm
Cena a la carta: 6:00pm a 11:00pm
LOBBY BAR: Servicio de bar, aperitivos y música 
10:00am-1:00am
THE PUB: Música en vivo. Lobby. Sólo adultos 6:00pm-
1:00am
SWEET & COFFEE: Cafetería. Lobby
6:00am-1:00am

      Hombres: Camisa, zapatos o sandalias. Mujeres: Blusa, zapatos o sandalias. 
      No se permite el acceso con traje de baño descubierto, ni ropa mojada.
      Hombres: Pantalón de vestir. Mujeres: Vestimenta cómoda formal.
      No se permite el acceso con ropa deportiva, tenis, traje de baño o camiseta sin mangas. 
      Hombres: Pantalón largo, camisa con cuello y zapato cerrado. Mujeres: Atuendo elegante, zapatos o      
      sandalias formales.   
$    Aplica con costo adicional.
R    Reservación previa requerida.

BENEFICIOS TODO INCLUIDO

Camas adicionales y cunas (bajo petición)
Sillas de ruedas (bajo petición)
Cambio de divisas
Máquinas de hielo
Cajero automático
Estacionamiento incluido
Palace Rent-A-Car ($)
Transportación al club Moon & Spa Golf
Campo de Golf con la firma de Jack Nicklaus ($)
Academia de golf ($)
Servicio de niñera ($)
Joyeria ($)
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 VILLAS DE GOLF

BENEFICIOS TODO INCLUIDO

INFORMACIÓN GENERAL

Número de habitaciones: 60
    Junior Suite Golf Course: 20
   Two Bedrooms Suite Golf Course: 18
Balcón: Si
Tina doble de hidromasaje: Todas
Carro de golf para uso personal incluido

AMENIDADES EN LA HABITACIÓN SALONES PARA EVENTOS

RESTAURANTES (2) Y BARES (2)
RIVIERA MAYA (R): Cocina Maya
  Desayuno a la carta: 7:00am-11:30am
  Comida a la carta: 12:00pm-4:30pm  
  Cena a al carta:Mar, Jue y Sab 6:00pm-11:00pm
LA TRATTORIA (R): Cocina Italina
   Cena a la carta: Lun, Mier y Vie 6:00pm-11:00pm
BAR 19th HOLE: Bar y aperitivos 
  Desayuno Continental: 6:00am - 7:00am
  Servicio de bebidas: 6:00pm - 10:00pm
  Snacks a la Carta: 11:30am - 6:00pm
LA PALAPA BAR: 7:00am - 7:00pm

SERVICIOS EN EL RESORT
Concierge
Servicio a la habitación las 24 horas
Internet Inalámbrico gratis
Servicio de botones
PCs para el uso de Internet
Servicios de bodas ($)
Salón de belleza ($)
Boutique en el Spa ($)
Médico disponible las 24 horas ($)
Servicio de lavandería y tintorería ($)
Tienda de regalos ($)
Joyería ($)Escritorio de Palace Vacation 

INSTALACIONES Y ENTRETENIMIENTO

1 piscina (junto al restaurante La Trattoria)

PERFECTO PARA: 

Parejas

Familias

Bodas

Spa

Reuniones

Golf

UBICACIÓN
A 10 minutos del Aeropuerto Internacional de 
Cancún
A 30 minutos del centro de Cancún

LOCACIONES ADICIONALES

Sección Nizuc
Sección Sunrise
Moon Spa & Golf Club

Cortesía nocturna
Dispensador de licores
Mini-bar con refrescos, agua 
embotellada, jugos cervezas 
nacionales e importadas 
(abastecido diariamente)
Botella de vino de 
bienvenida
Smart TV 
Amenidades de baño marca 
CHI® 

Secadora y plancha para 
el cabello de marca CHI®
Batas de baño y pantuflas
Caja de seguridad digital 
(tamaño laptop)
A/C controlado 
individualmente
Cafetera
Teléfono de línea directa
Reloj despertador con 
alarma de luz/ radio

Lujosas instalaciones Cuatro Diamantes, extraordinarias opciones gastronómicas, licores Premium, 
servicio a la habitación las 24 horas, relajantes spas, internet inalámbrico incluido, llamadas ilimitadas 
nacionales e internacionales a Estados Unidos y Canadá, así como entretenimiento nocturno de 
clase mundial. 

AWE SPA
801.6 m2  -  36 Cabinas de spa
24 Cabinas individuales
11 Cabinas dobles
1 Golden Suite VIP
Circuito hidrotermal:
Regadera revitalizante, cuarto de vapor, sauna, 
piscinas de inmersión fría y caliente, hidro-
reflexología

      Hombres: Camisa, zapatos o sandalias. Mujeres: Blusa, zapatos        
      o sandalias. 
      No se permite el acceso con traje de baño descubierto, ni ropa mojada.
      Hombres: Pantalón de vestir. Mujeres: Vestimenta cómoda formal.
      No se permite el acceso con ropa deportiva, tenis, traje de baño o  
      camiseta sin mangas. Hombres: Pantalón largo, camisa con cuello  
      y zapato cerrado. Mujeres: Atuendo elegante, zapatos o sandalias  
      formales.   
$    Aplica con costo adicional
R    Reservación previa requerida

En la sección Sunrise:
Moon Palace Arena: 7,912 m2
Capacidad: 5,520 estilo banquete
Centro de convenciones: 3,948 m2
Capacidad: 1,800 estilo banquete
Salón Universal: 3,437 m2
Capacidad: 2,400 estilo banquete
Expocenter: 5,188 m2
Breakouts: 40
Locaciones de Boda: Gazebos, 
terrazas y Jardines

Planners ($)
Servicio de taxis disponibles las 24 horas ($)
Camas adicionales y cunas (bajo petición)
Sillas de ruedas (bajo petición)
Cambio de divisas
Máquinas de hielo
Cajero automático
Estacionamiento incluido
Palace Rent-A-Car ($)
Transportación al club Moon & Spa Golf
Campo de Golf con la firma de Jack Nicklaus ($)
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